
 إحصائية الشكاوى والمقترحات 2024
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مشكلات تقنية

أخرى

التواصل والتعامل

خطة دراسية ومناهج

5

تم حصر جميع الشكاوى وتصنيفها بحسب نوعها، ثم توجيه كل مشكلة إلى الإدارة المختصة لمعالجتها

واتخاذ اللازم، مع التأكيد على إبلاغ المستفيد بالحل والإجراء المتخذ.


